
ご入会方法
旧カードをお持ちの方

西鉄ホテルグループ公式アプリを
ダウンロード！

アプリ起動後、「新規会員登録」をタップし、会員規約
とアプリ規約をご確認の上、チェックを入れて「次へ」
をタップする。

「旧カードをお持ち方」をタップすると、旧カードのス
キャン画面が表示されるので、旧カードをスマートフォ
ン背面上部にかざす。

「旧カードの読込ができない方は、こちら」をタップし、
旧カードに登録している電話番号と生年月日を入力する。
※次画面に進まない場合、旧カード会員情報に誤りがあ
る可能性がございますので、ホテルへお問い合わせくだ
さい。

生年月日を入力する。
※次画面に進まない場合、旧カード会員情報に誤りがあ
る可能性がございますので、ホテルへお問い合わせくだ
さい。
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スキャンがうまくいかない場合

iPhone
ユーザーの方

Android
ユーザーの方

入力した電話番号（ショートメール）へ �桁の認証コー
ドが送信される。ショートメールで受け取った � 桁の認
証コードを入力し「次へ」をタップする。

登録するメールアドレスを入力し「次へ」をタップする
と、入力したメールアドレスへ �桁の認証コードが送信
される。メールで受け取った � 桁の認証コードを入力し

「次へ」をタップする。

任意のパスワードを入力し、「次へ」をタップする。
※パスワードは大文字、小文字、数字、記号をそれぞれ
最低 �文字以上含む半角英数字 �文字以上

必要事項をすべて入力し、「登録する」をタップする。

旧カードに貯まっているポイントやステータスがアプリ
へ移行した状態で登録完了。
※旧カードはお客様ご自身で破棄をお願いします。
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